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Paiement
en caisse

(\ L 4
MakKa

Nous mettons a votre disposition un terminal de paiement dédié (simple téléphone ou smartphone) pour les
encaissements de paiement au niveau de vos caisses de maniéere simple, immeédiate et sécurisée.

Vos avantages

Pas de manipulation de cash, ni de stockage de cash au niveau de vos caisses
Tragabilité en temps réel des opérations par SMS et sur le Selfcare MVola

Possibilité de lier 2 comptes : un pour les encaissements en caisse (restreint a cette fonction),
un autre pour les dépenses

Un QR code personnalisé pour le paiement via 'APP MVola

Des outils de visibilité afin de marquer la possibilité de payer via MVola

Comment ¢ca marche ?

Votre caissier initie la demande de paiement Le client effectue directement un transfert d'argent vers
Le client valide le paiement avec son code secret MVola votre compte MVola
Les 2 parties sont immeédiatement notifiées par SMS Les 2 parties sont immeédiatement notifiées par SMS

>y

jovena

.. et bien d'autres
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Bouton e-commerce

MakKa

Nous mettons a votre disposition un bouton E-Commerce MVola a intégrer directement sur votre site internet
ou votre application afin que vos clients puissent effectuer leurs paiements via MVola sans se déplacer

Site internet ou App
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Vos avantages

Augmentation de vos ventes grace a la large base clients MVola

Le client effectue directement son achat sur votre site sans intervention de votre part méme

s'il ne dispose pas de carte bancaire
Intégration du bouton simple et rapide sur votre portail web

Tracabilité des opérations en temps réel sur le Selfcare MVola

Expérience de paiement client simple, immédiate et sécurisée

Expérience de paiement client simple, immédiate et sécurisée grace a I'API MVola, ayant recu

la certification GSMA.

Comment ¢ca marche ?

Le client sélectionne ses
produits sur votre site ou
application

PAIEMENT EFFECTUE

Le client et vous méme
recevez une notification de
paiement. Votre compte MVola
est immédiatement crédité du
montant de I'achat

M AR & ETPLALE
-

""" ILS NOUS FONT CONFIANCE

ZOMA

Une fois les produits
sélectionnés, le client clique
simplement sur le bouton MVola
pour initier son paiement

Le client saisit son numéro
MVola, recoit une demande de
débit sur son téléphone et le
valide avec son code
secret MVola

safiren [

Le meilleur
3 maite 0

.. et bien d'autres




Menu de paiement dédié mb%

Nous mettons a la disposition de vos clients un menu dédié et accessible depuis n'importe quel téléphone (via
USSD) pour le paiement de vos factures immédiat et simplifié.

Vos avantages

Constitution de base de données

Expérience de client simple, immédiate et sécurisée
Réduction des erreurs de paiement de vos clients
Tragabilité des opérations

Comment ¢ca marche ?
(ex : Canal+)

Accés au menu USSD dédié TV/loisirs

Référence client

H#1T1"5"5# Y2U56DR

Matching Base
Partenaire et base
MVola

Montant a régler

75 000 Ar

O Code secret pour valider le paiement

Kk k%
Vous recevrez un SMS de
confirmation de paiement

Retour

ILS NOUS FONT CONFIANCE oo

o \
; @ & MiBalik

StarTimes

,,,,,,,,,,,,,,,,,, .. et bien d'autres :
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Remontée de fonds

Recevez vos fonds depuis votre réseau de distribution directement a votre siege quotidiennement.

Vos avantages

Sécurité de vos points de vente / livreurs / clients avec moins de cash
manipulé

Centralisation immeédiate des paiements au niveau du siege
Tracabilité de toutes vos opérations

Paiement immeédiat de vos fournisseurs

Comment ¢a marche ?

PRINCIPE DE LA REMONTEE DE FONDS

¥

Restrictions possibles pour bloquer les paiements sortants par
ligne de votre réseau

Le solde de votre compte mere (siege) est crédité du montant
du transfert regu par votre réseau

Votre réseau effectue un transfert immeédiat vers votre siege
guotidiennement

Sécurisation des transferts avec la possibilité de restreindre les
bénéficiaires du transfert

Saisie d'un motif de paiement personnalisé pour chacun des
transfert (ex: référence de facture)

Référence de paiement unique pour la tragabilité des flux

o s LS NOUS FONT CONFIANGE s

( STAR/* (@) Panagora A\gﬁz\ Lok L

CIMENT I

.. et bien d'autr:
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Transferts entre votre compte MVola
et votre compte bancaire

MVola & BANK

Liez votre compte MVola avec votre compte bancaire afin d’'approvisionner ou transférer en temps réel vos fonds.

! — -
* A R BANK OF AFRICA BRED =~ «~— WMCB
’ @mg‘!p BMcE Grour  (3) BANQUE PORULAIRE B3OB3B ) = 4

B MADAGASC AR

Vos avantages

Transfert depuis votre espace Selfcare dédié

Disponibilité immédiate des fonds sur votre compte MVola et compte bancaire

Tracabilité des opérations

Comment ¢ca marche ?

Passez une seule fois en agence pour relier votre compte
bancaire a votre compte MVola.

Gérez tout simplement vos besoins en composant le
H111*1*8# ou via le selfcare, sans plus jamais vous déplacer.
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Pour vous

Payez vos salariés ou intérimaires de fagon sécurisée en 1
seul clic en chargeant un fichier Excel.

Programmez en avance vos paiements de salaires ou frais
de missions via le Selfcare MVola
Tous vos employés sont payés le méme jour, ou qu'ils
soient a Madagascar

Paiement
de vos salariés
ou intérimaires

Paiements et positionnements des salaires
immédiats pour tous vos employés

Pour vos employés

Réception immeédiate ou gu'ils soient a Madagascar

Possibilité de retrait dans le plus grand réseau de Cash
Points a travers le pays.

O frais de tenue de compte ...

Astuce : Dotez vos collaborateurs de carte VISA MVola
quand ils partent en mission. lls bénéficient du réseau VISA
pour payer et retirer de I'argent instantanement ou qu'ils
soient, méme a I'étranger.

Besoin de plus de crédit téléphonique ou de connexion
internet ? Rechargez le compte de vos collaborateurs
individuellement ou par lots via MVola et obtenez un bonus
allant jusqu'a 50%

oo : ILS NOUS FONT CONFIANCE B

D > mx

MARIE STOPES
AL INTERNATIONAL
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Gestion de vos factures et cotisations

Nous vous donnons la possibilité d'effectuer vos paiements de factures et dUs vis-a-vis de I'Etat directement via

VV VvV

MVola, immeédiatement et sans déplacement

Vos avantages

Paiement immédiat directement via Selfcare ou votre téléphone mobile

Tragabilité des opérations

Réception d'un recu PDF pour chaque paiement

Notification et positionnement du montant en temps réel de vos fournisseurs et partenaires

Comment ca marche ?

ILS NOUS FONT CONFIANCE

.. et bien d'autres
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Cash transfer

Nous mettons a votre disposition un service exceptionnel facilitant les transferts d'argent vers vos bénéficiaires et ce méme dans des
zones isolées. Nous nous occupons de la logistique, en partant de la mise en place des points de caisse jusqu’a la sécurité. Ce service
s'adresse notamment aux paysans, collecteurs, exportateurs, ONG, programme d'aides sociales etc.

Vos avantages

Un reporting financier et narratif vous est envoyé a chaque transfert

Assurance de réception des transferts et de disponibilité des fonds en espéce pour vos
bénéficiaires sur les différents sites

Paiement immeédiat et sécurisé
Opérations directement effectuées par les équipes Telma Money en fonction de votre choix

Tarification sur étude

VVVYV VV

Avance de fonds pour assurer le bon déroulement de votre campagne / opérations

Comment ¢ca marche ?

| --
»

Gestion du transfert

Assurance de disponibilité des fonds

~

ILS NOUS FONT CONFIANCE

WP
Programme *»:mu @
Alimentai CONTRE

s - OCRS HARAIM unicef

.. et bien d'autres
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M-Agri

Participez a l'inclusion financiere des Malagasy en payant les
producteurs et collecteurs non-bancarisés des zones reculées via

MVola
Vos avantages

Digitalisation du flux de paiement des chaines de valeur

Pas de manipulation de cash, ni de sockage de cash

Tracabilité des opérations

Paiement immediat et sécurisé
Utilisation
de MVola

Comment ¢ca marche ?
Banque Exportateurs Collecteurs Paysans

i B I o

Virement par
compte MVola

AAAA.

Transfert MVola i) M

Retrait en
Cash Point

— : ILS NOUS FONT CONFIANCE S

, My IMPERIAL

BIONEX | Sfikaumexr )i BRANDS
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Selfcare MVola

Le Selfcare MVola est un portail web sécurisé accessible depuis n'importe quel appareil électronique ayant un acces
internet vous permettant de gérer votre compte MVola en ligne.

Le Selfcare vous permet d'effectuer des opérations et de suivre tous les mouvements de votre compte.

Connectez vous simplement via le lien suivant :

https://www.telma.net/mymvola/

e e argent e simple sdre metantena

| [ ————

Espace Client Mol

T T

Obtenez un relevé de transactions Sécurisez vos operations avec la
téléchargeable au format PDF ou CSV possibilité de mettre en place plusieurs
niveaux de validation (Double signature)

Effectuez des transferts par batch Achetez simplement du credit Yas

avec planification possible vers vos (voix, SMS, internet) par batch pour

bénéficiaires avec ou sans compte 'ensemble des employés de votre
mobile money entreprise

Assurez la gestion de vos utilisateurs ainsi que de leurs droits
d'acces, configurables sur 2 ou 3 niveaux de validation.
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MVola Developer

A tous les développeurs de site et plateforme e-commerce, nous mettons a votre disposition une interface vous
permettant d'exploiter les API MVola de facon simple et facile. Intégrez un bouton de paiement sur votre site ou votre
app en guelques étapes, testez le tout et commencez a recevoir vos paiements via MVola | Nous sommes a vos cotés pour
booster vos ventes !

AV | Bevatoper TR @A 6 Ao

Déclarer une nowelle spplication

Boostez vos applications web et
mobiles avec nos APl M

Découvrez les APIs MVola

MVOLA-Merchant: Pay..

Créez votre compte MVola Developer Déclarez votre application
implémentere:

Paiement simple, immédiat et sécurisé a distance _ —

Le client effectue directement son achat sur votre site sans intervention
de votre part méme s'il ne dispose pas de carte bancaire

Key Contguraticns

Intégration du bouton simple et rapide sur votre portail web

Tracabilité des opérations en temps réel sur le Selfcare MVola

Effectuez vos tes
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Wi = 2 weommoisasesustcon

ou site web sur lequel vous Souscrivez a I'API de votre choix
z les APl MVola :

Sanarate At Tehin

Please Copy the Access Token

A Vi e guwivand e sk il ot
e b i, | T 5ben e may o vaiia i 50

B Ooiceas § wome @ oo [ o B M7 T P LA ek RISt

ts sur la sandbox Générez vos token
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App MVola

L'App MVola disponible sur iOS et Android vous permet de gérer votre compte MVola de maniére simple et sécurisée sur
votre smartphone.

/ 10:57 SR 5! \
— jour!

Bonjour! &
Koloina \onimanitra E C.] .O

-
= 7 = T
e ¥ E m (]
Transfert Crédit Telma  Offres Telma  Ma Bangue

d'argent

men partenaire

i

i

Retrait

Téléchargez I'application directement
en scannant les code ci-dessous

CEER 2

GETITON
}’ Google Play @
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Transtwt  Cobde Tema Offes Tokna  Ma Banous
eFargant

TV & Presse

3

Salectionnez ks type de transaction via
QR Code:

)

Consultez I'historique de vos transactions

Gérez et effectuez vos transferts d'argent

vers n'importe quel destinataire avec ou

sans compte mobile money directement
via I'application MVola
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€ Mon QR code

Géndner valre QR code et faites & scanner ou
erwoyer e directement pour recevoir de langent

Ketoing Manimanits
0340033272

(=5[]
=

G

Montant du QR code

KV

Transfert & Paiement

]

VersMvels Ve auties
pirateues

Achetez de maniére ergonomique toutes
vos offres Yas et payez toutes vos factures
tres simplement

3
R

Effectuez vos paiements par code QR
sans contact et rapidement

19



MVola

Pour plus d'informations, envoyez un mail a

entreprise.mvola@mvola.mg

®
Onhod mvola.mg



